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INTRODUCAO

Oséculo 21 veio cobertode manifestacdes e expectativas. Tantoboas, quanto
mas, sobretudo repleto de indagacdes. Muitas certezas e defini¢des até entdo
consideradas, foram questionadas e o jargdo “sempre foi assim”, comecou a
deixar de ser. O ano 2000 se iniciou com a busca de alternativas, respostas e
solucdes. Neste cendrio a Inovacdo Tecnoldgica surgiu como resposta simples
de que é preciso MUDAR. Sejam os conceitos, as atividades, os processos, os

paradigmas, avisdo do homem, avisdo do mundo e avisdo de melhoria da qua-
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lidade de vida do ser humano. Rever, estudar e buscar outras possibilidades
de acdo para as mesmas dificuldades, até entdo insoluveis e aparentemente
impossiveis de serem resolvidas. A identifica¢do do processo de mudanca é o
primeiro passo paraainovacdo em qualquer area de conhecimento e segmento
da realidade, em qualquer grupo de pessoas ou organizacao.

O Brasil atravessa uma fase de grandes mudancas, o que significa dizer que
precisamos estimular e apoiar o desenvolvimento intelectual e de produtivi-
dade responsavel pela nossa producido e condi¢des de manter a Inteligéncia
Brasileira em nosso territdrio.

Urge que se realizem projetos, processos, politicas publicas, que dissemi-
nem o espirito inovador, oriente e respalde o processo de Propriedade Intelec-
tual e construa um novo paradigma para a Educacéo e Saude, cientes de que é

possivel SER um brasileiro saudavel e educado.

LEITURA CONTEMPORANEA

A literatura contemporanea apresenta conceitos que foram atualizados e
neste século temos como inovacao toda e qualquer nova forma de pensar, criar
e de usar nossos conhecimentos, meétodos, técnicas e instrumentos.

Inovar é dar uma nova utilidade a instrumentos, ferramentas e objetos.
Utilizar o conhecido para criar o desconhecido. “Inovar é Fazer, Pensar e Ser DI-
FERENTE.” Varios conceitos e definicdes permeiam a sociedade com o rotulo de
“INOVAR". Uma nova visdo ou um olhar diferente. Novos critérios de valor. O
que parece ser, ndo €. Christensen Raynor, 2003, identifica que o resultado € o
que se vé, mas que nio nos bastam os resultados para um julgamento de valor.
Precisamos ver além dos resultados. Precisamos ver além do que parece ser.

De forma semelhante, o conceito atual de tecnologia é o da ciéncia que es-
tuda as técnicas, usadas em processos e acdes, independente de instrumento

ou maquindrio. As inovacgdes e tecnologias suscitaram uma diversidade de
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temas ligando ambas, “tecnologia e inovagdo”, as areas de Saude e de Educacao,
certamente as mais importantes para toda a sociedade.

Eaton e Kennedy, 2007, procuram avancar com seguranca e responsabili-
dade as fronteiras da Medicina. Na Educacéo, os professores Litto e Formiga,
2008, apresentam projetos de educacdo a distancia.

Muitos outros autores trazem suas experiéncias inovadoras e podemos
observam o mesmo padrdo, como nestes dois casos citados. A inovacao tecno-
l16gica apresenta como resultado novos procedimentos e novos instrumentos
que modificam o status quo e surgem com atividades, antes sonhadas, mas
imaginadas impossiveis.

Uma retirada de tumor sem cirurgia e dias de internacdo, uma atividade
rotineira na medicina do século 21 e uma aula em Londres sendo acompa-
nhada por alunos no Brasil, ja realizada nas Universidade Brasileiras. Eram
sonhos antigos que se tornaram realidade. Isto posto, ha que se pensar em
seus impactos e beneficios. Nossa tematica € a dupla - Inovacdo Tecnoldgica e
a Propriedade Intelectual. A Saude e a Educacgdo sdo os campos de maior valor
Humano, Social e Econdmico. Sdo as areas que mais precisam de investimento
e a Inovacdo Tecnologica pode trazer beneficios ainda ndo imaginados. Contu-
do, o nivel de qualidade é o atributo mais relevante e a Propriedade Intelectual
é o rigor do mais alto nivel de qualidade. Assim, o estudo da Propriedade Inte-

lectual nos processos de educagio e saude tornam-se imprescindiveis.

UM POUCO SOBRE INOVACAO E PI - PROPRIEDADE INTELECTUAL

Nestas areas do nosso estudo: Saude e Educacédo, podemos facilmente de-
monstrar a forca da Inovacdo e PI — Propriedade Intelectual. Na educacao, a
maxima € Construir e Disseminar Conhecimento. Na saude, ainda com controveér-
sias, mas em sua maioria, o tema é Cuidar da Satde das Pessoas.

Na Educacdo, o gerador do conhecimento sdo as pessoas, que ndo se preocu-
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pam em cuidar da autoria, mas se rebelam quando esta lhes é tomada. A Saude
ndo se sustenta sem equipamentos, procedimentos e medicamentos, que sdo
pesquisados, testados, produzidos e comercializados. Vejam que o direito de
autor esta em qualquer inovacdo didatica, escrita e em novas metodologias,
sem mencionar novos equipamentos produzidos e comercializados, que de-
verdo ser das melhores marcas. Na Saude, as marcas garantem a qualidade e
procedéncia dos equipamentos e remédios. Em todas estas atividades estdo as
inovacdes e seus autores que somente atraves da PI — Propriedade Intelectual com
os registros das marcas, das patentes e do direito de autor tém respeitadas suas
garantias de valor. Vejam um produto sem marca; s6 tem preco, ndo tem valor.
Um produto com marca tem alto preco e muito valor. A nossa literatura constrdi
seus referenciais tedricos sobre autores, que foram identificados, registrados e
cuja copia confere a quem a realiza o titulo de “PIRATA". Todos os registros de
protecdo da PI — Propriedade Intelectual — se resume em um contrato com o estado
de exclusividade de uso e comercializag¢do de seu produto, marca, obra ou servico
e em contrapartida, ele, o autor deve descrever a obra na integra para sua completa e total
divulga¢do. Deste modo, podemos cumprir a maxima da Educacédo e da Saude,

garantindo a qualidade a sociedade e autoria ao seu idealizador.

A PROPRIEDADE INTELECTUAL NA SAUDE

Em 1765, surgiram os primeiros indicios de métodos, técnicas e sistemas.
Em 1853, James Watt desenvolve a maquina a vapor, dai James Harrison, em
1856, inventou a geladeira, com base em seus estudos. Em 1859, Gay Lussac
criou a fermentacdo e depois Pasteur inventou a pasteurizacdo. Com estas
descobertas e invenc¢des chegamos ao século 21 com medicamentos e procedi-
mentos que contribuem para o diagndstico e terapias mais rapidos e eficazes
na medicina. O segmento dos medicamentos foi o mais beneficiado com as

novas técnicas de comprimidos, embalagem, capsulas etc. Novos aparelhos
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foram construidos, permitindo maior eficacia nos exames e tratamentos. A
idade média do brasileiro e no mundo se alterou. Vivemos mais e com mais
qualidade, gracas a Inovacdo e a PI — Propriedade Intelectual. Podemos in-
vestigar os beneficios dos novos procedimentos médicos, por exemplo, no
diagnostico precoce de cancer de estomago, através de uma endoscopia. Um
paciente, com suspeita de cancer, no consultorio do médico, em questdo de 30
minutos com uma pequena sedacio € examinado e recebe o laudo médico, que
registra a retirada do suposto tumor encaminhado para andlise patoldgica. O
resultado desta analise pode confirmar ou ndo a malignidade do tumor e pro-
por outros procedimentos, se necessario com vistas ao tratamento. O aparelho
de endoscopia € uma inovacdo tecnologica, bem como a capacitacdo médica
que criou um novo procedimento de exame. A Propriedade Intelectual estd na
patente do aparelho, na qualidade da marca do aparelho e no procedimento do
meédico, que aprendeu a usar com efetividade e eficacia o novo tipo de exame.

Integrado as questdes da técnica médica, da patente e da marca existe a
questdo da ética e da seguranca.

Recentemente, o mundo inteiro vivenciou a questdo da protese de silico-
ne. A grande preocupacido foi a geracdo de sequelas a saude das pessoas que
tivessem sido submetidas a cirurgia com implante de silicone. Qual a marca
de qualidade? Qual o tipo de silicone para cada parte do corpo humano? Que
procedimentos devem ser adotados pelos médicos, pacientes e empresas? A
ética na qualidade e validade dos medicamentos e produtos utilizados é de ex-
trema importancia para a saude. Porque os hospitais e outros organismos nao
verificam com exatiddo as validades dos medicamentos?

A area da Saude envolve questdes da maior relevancia que cabe serem res-
saltadas, ainda que tenhamos o conhecimento das dificuldades intrinsecas ao
seu desenvolvimento.

Os farmacos sdo produtos que exigem um alto de grau de pesquisa e desen-

volvimento. A partir dos primeiros estudos, quando sdo identificados os prin-
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cipios ativos da substancia e sua formulacéo, o periodo de testes e de ensaios
clinicos é longo e caro. Anos de trabalho e investimento, para que um medica-
mento possa realmente ser industrializado e comercializado. Sem o contrato
com o Estado, sem a patente que assegurara ao fabricante a exclusividade de
producdo e venda, de modo que ele, o produtor, possa ser ressarcido de todo
o investimento, a industria de medicamentos nio se sustenta. Por outro lado,
temos a questdo social, do segmento da populacdo de baixa renda que precisa
do apoio do governo, bem como as doencas negligenciadas que precisam de
investimento e apoio tanto dos fabricantes como do governo.

Outra questdo da Saude sdo os medicamentos alternativos que precisam de
maior estudo, mas sem autoria ou patente; a industria ndo consegue avancar.

Abiodiversidade estda na drea da Saude, da Biologia e Educacdo, mas na pra-
tica continua sem lider e os estudos sdo muito incipientes, de forma a impactar
o desenvolvimento de projetos que possam vir a gerar novos medicamentos.
A drea que mais cresce na Saude, com inovacio e PI - Propriedade Intelectual
sdo os novos procedimentos médicos de exames e terapéutica. Também surge
a questdo dos muitos exames e de que o médico ndo é mais 0 mesmo, que o
clinico de antigamente desapareceu. E verdade, em parte. O médico realmente
ndo pode ser o mesmo; deve ser melhor. Hoje as informacdes que lhe chegam
e as que ele pode pedir, através de diversos meios, sdo tantas, que o médico
de hoje tem que ser muito melhor. A internet lhe propicia uma biblioteca vir-
tual gratuita e outras, mais especificas, com pagamento. Conferéncias que ele
pode fazer com o mundo inteiro. Equipamentos de anadlise de todas as partes
do corpo e suas especificidades, imagens de maior qualidade. As condi¢des do
trabalho médico foram, inexoravelmente, ampliadas. Contudo, elas ndo estdo
disponiveis a todos e nem todos estdo em condi¢des de usa-las. Assim, temos
a inovacao tecnoldgica que chegou a saude e reclama por mais inovacao tec-
noldgica para a educacdo, de modo a aperfeicoar a formacao de profissionais

médicos no pleno uso e toda a tecnologia inovadora a seu dispor.
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A EDUCACAOE A PROPRIEDADE INTELECTUAL

E certo que vivemos em um mundo repleto de incertezas, consequéncia,
notadamente, do crescente volume de informacdes e das decisdes humanas.
Decisdes estas, que, podemos observar, — através de uma abordagem dialética-,
sdo fruto de muito estudo e conhecimento por um lado, o que é positivo, e por
outro lado, de muita incompeténcia e negligéncia, o que é negativo.

No estudo dos contrarios, a dialética comprova que avisdo positiva e avisdo
negativa podem contribuir com possibilidades de sobrevivéncia, qualidade e
paz. Neste cendrio, torna-se possivel construir um futuro enobrecedor, mini-
mizar as incertezas e ampliar as chances de sucesso.

Tais possibilidades, contudo, exigem algumas consideracdes como a iden-
tificacdo dos atores e papéis que tornarao este “sonho” realidade. Ndo bastam
definicdes e decretos, pois as mudancas ndo ocorrem simplesmente. Faz-se
necessario manifestacdes planejadas e adequadas que influenciem e transfor-
mem de modo profundo, permanente e continuo toda a sociedade. Nada mais
é transformador e profundo do que a EDUCACAO. Contudo, é ai que reside
o problema. Como esta nossa educacdo? Vai bem e vai mal. Vai bem porque
temos muito projetos capilares, isto €, inegavelmente, a educacio se alastrou.
Atualmente, vemos projetos educacionais de norte a sul do pais, em todos os
segmentos da sociedade, homens, mulheres, criancas, adultos, profissionais,
presos, desempregados, pobres e ricos. Nas empresas, nas comunidades, nas
igrejas e evidentemente nas escolas. Mas o que vai mal é a qualidade. Como
qualidade € um atributo, podemos dizer que todos os projetos tem qualidade.
Uns de alto nivel de qualidade, outros nem tanto. Este € nosso objeto de es-
tudo. A inovacdo tecnoldgica chegou na Educacdo criando um bumerangue,
voou projeto para todo lado. Agora, eles retornam questionando a qualidade.
Vemos projetos de alto nivel de qualidade, outros projetos de baixo nivel. Em

pesquisa mais detalhada foi observado o uso da inovacéo tecnologica e a preo-
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cupacdo com a Propriedade Intelectual. A caracteristica mais interessante foi
a manifestacdo da Propriedade Intelectual em projetos de alta qualidade. Uma
pesquisa, realizada em 10 escolas de uma mesma regido na cidade do Rio de Ja-
neiro, em 2007, demonstrou que as escolas cujos projetos foram apresentados
por seus idealizadores apresentou alto nivel de qualidade. As escolas que tive-
ram suas propostas apresentadas por coordenadores e outros representantes,
sem relacdo com a autoria, ou em alguns casos, projetos “Colcha de Retalhos”,
feito em cada tempo por pessoas diferentes sem registro de autores ou parti-
cipantes, por vezes, com alguma dificuldade de se compreender como projeto.
Mais pareciam acdes realizadas descomprometidas com projetos pedagdgi-
cos. Casos de laboratdrios de EAD, com computadores conectados a internet,
simplesmente. A Educac¢do a Distancia - EAD, que, podemos considerar, existe
desde a Carta de Pero Vaz de Caminha e teve seu curso redesenhado com o
advento dos computadores. O ambiente virtual propiciou a capilaridade da
Educacdo levando-a a comunidades distantes, que sem este recurso, provavel-
mente, nunca teriam um conhecimento além de suas fronteiras territoriais.
Este é o grande VALOR da EAD. Contudo ndo se deve pensar que tamanha fa-
canha possa existir sem um igual labor. Significa dizer que, fazer EAD de alta
qualidade, ainda é muito caro e trabalhoso. Podemos ter uma webconferéncia.
Podemos fazer um trabalho colaborativo em grupo, através da internet, ou
mesmo trocando pen drives. Podemos trocar projetos e enviar trabalhos. Mas
um projeto de EAD, com conteudo, metodologia, estratégia didatica, trabalhos
e atividades, requer uma equipe multidisciplinar, equipamento e material de
alta qualidade. As etapas de um projeto de EAD, em resumo, se iniciam com o
conteudista e o desenhista instrucional, que juntos definirdo toda a estratégia
didatica e metodoldgica. Na sequéncia, uma equipe de producido, com no mi-
nimo, um designer, um profissional de programacao e infraestrutura de rede,
que devera realizar o material definido para o ambiente virtual. Seguem testes

e preparo dos tutores, e apoio logistico para os alunos. Uma turma de teste
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deve ser preparada. A Propriedade Intelectual esta presente em cada fase do
trabalho de EAD. O conteudista é o autor da matéria em foco. O desenhista
instrucional é autor do modelo de apresentacdo do conteudo, uma oficina
um teste, um jogo etc. O designer é autor da interface grafica desenhada e os
programadores sdo os autores das rotinas computacionais. Quem mais tiver
contribuido com aporte intelectual no desenvolvimento do projeto também
devera ter seu nome inserido no conjunto dos autores e todo o projeto deve ser
registrado em cada modelo especifico, autoria, design, programa de compu-
tador e marca. Evidentemente que, além da EAD, outros modelos de inovagao
tecnologica e/ ou PI — Propriedade Intelectual — perpassam a educacédo, como
novas metodologias com seus autores inovadores, jogos educacionais, videos
e filmes, novos equipamentos com marcas e patentes, como o caso da lousa in-
terativa que permite a impressao do texto ou desenho escrito no quadro, a co-
nexdo do quadro mostrado pelo professor onde cada aluno em seu computador
pode acompanhar junto na sala de aula e outras novidades. Todas com autoria,
marcas e patentes registradas. Em sintese, pode-se observar que, de forma,
ainda timida, os projetos na Educacéo que solicitam registro apresentam alto
nivel de qualidade. Podemos inferir, entdo, que estes autores se orgulham do
que fazem e desejam prova-lo. Ha que se relatar que muitos destes registros

nio resultaram em retorno pecunidrio, AINDA.

CONCLUSAO

Joel Barker, 1995 diz que ndo basta conhecer a tecnologia, é preciso saber
como a tecnologia mudara o mundo. Christensen e Raynor, 2003, reitera com
a manifestacdo de que ndo basta prever as acdes dos homens, € preciso conhe-
cer as for¢as que atuam sobre os homens. Ndo basta conhecer os resultados, é
preciso conhecer os processos e ndo podemos julgar os resultados sem que te-

nhamos como identificar os critérios. Os professores precisam conhecer mais

729



seus alunos. Os médicos, mais de perto, os seus clientes. A inovacio tecnolod-
gica aprimora os procedimentos, a PI garante a autoria, mas a relacdo entre as
pessoas continua sendo responsabilidade delas. Usar a tecnologia pode unir
ou separar, a decisdo € do ser humano. Podemos inferir que tais consideracdes
nos remetem a construcdes de cenarios e projecdes futuras, estudos de previ-
sibilidade, busca de possibilidades das condicionantes de resultados melhores
em toda e qualquer area do conhecimento.

O fator a considerar é a necessidade, entédo, de se estudar qual o processo ou
critério por que passam as informacdes no intelecto das pessoas para a tomada
de decisdes. Respeito as autorias, marcas e patentes, assim como aos estilos
profissionais e pessoais.

No tocante a Saude e Educacao, inovar é buscar solu¢ées diversas e refletir
sobre que possibilidades existem e quais podem ser consideradas para uma
decisdo efetiva nas didaticas, metodologias e novas estratégias para cada perfil
de aluno; na Saude, as inovagdes permitem que cada profissional personalize
seu procedimento junto a cada perfil de pessoas, seus pacientes.

Neste contexto, as pessoas precisam “inovar’, sair do continuismo, do
instinto e do automatico para refletir, questionar e buscar novas formas de
pensar, agir e sonhar.

As tecnologias anunciadas e cada dia mais sofisticadas exigem, de forma
exorbitante, pessoas com conhecimentos e posturas inovadoras, imprimindo
uma nova relacdo de trabalho e vida.

Os paradigmas atuais na Saude e Educacdo congregam técnicas, métodos,
informacéo e atitudes transformando de modo irreversivel todas as relacdes

profissionais e pessoais nas organizacdes e na sociedade em geral.

730



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

I. Innovation in Medical Technology, Margaret L. Eaton; Pharm.D.; ].D.; and
Donald Kennedy; Ph.D. Fonte: http://www.shvoong.com/f/books/504785-in-
novation-medical-technology/#ixzzivhtAoGbM http://www.usf.uni-kassel.

de/waves/management/brasilien/cenarios_pt.pdf-

2. Desenvolvimento de Cenarios como uma Ferramenta para o Planejamento
Regional -Petra D6ll, E. Mario Mendiondo e Dagmar Fuhr Center for Environ-
mental Systems Research, University of Kassel, Germany Artigo publicado
no site do InterPsic: http://www.interpsic.com.br/saladeleitura /texto43.html

SP.99 : O desafio de construir cendrios por Marco Aurélio Fernandez Velloso

3. Fredric M. Litto, Marcos Formiga, 2008 , Educacdo a Distancai , o estado da

Arte.Edit. Pearson Brasil

4. Porter, M.E. | Vantagem Competitiva, editora Campus, R], 1990.

5. Senge, P.M. | A Quinta Disciplina, ed. Best Seller, SP, 1990.

6. Kuhn, T.S. A Estrutura de voltas Cientificas. Chicago: Universidade da im-

prensa de Chicago, 1962

7. Minto, Barbara. O Principio da Piramide. SP, Makron Books, 1991.

8. Marcovitch, J. Tecnologia da Informacéo e Estratégia Empresarial. Sao Pau-

lo, Fea/Usp, 1996.

731



9. Christensen e Raynor.O crescimento pela Inovacio.ed.campus.2003

10. Timmons, J.A., New Venture Creation, Homewood L:Irwin,1978

11. Druker, P.F. , Inovacdo e Espirito Empreendedor, Editora Pioneira, 22 Edi-

cdo, Sdo Paulo,1987.

12. Chesbrough,H.2003, Open Innovation:www.institutoinovacao.com.br

/32



